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Estimado/a amigo/a:

Reduccién y control de cosfes, optimizacion de recursos, eficiencia... son conceptos infrinseca y tradicionalmente
relacionados con la funcién financiera. Pero scomo pueden las demés dreas de gestion de la empresa contribuir a
alcanzar estos objetivos?

En el caso del departamento de recursos humanos, servir de apoyo en este proceso de  fransformacién en ningdn
caso puede ser ébice para seguir manteniendo e, incluso, incrementando, la creacion de valor para la compaiiia.

En este punto, muchos analistas sefialan como una de las palancas clave la externalizacion de la tecnologia en el
drea de RRHH, especialmente en su aplicacién a aquellos procesos administrativos de menor valor afiadido para
el negocio. Pero no es fécil defectar a priori si este fipo de decision serd beneficiosa o exitosa, a medio y largo
plazo.

Para conocer en profundidad cudles son las posibilidades de mejora en la eficiencia y el ahorro y que los
responsables en la foma de decisiones puedan disponer de la informacién adecuada antes de afrontar un proceso
de esfas caracteristicas, APD organiza, con la colaboracion de HR Access, la Jomada “Externalizacién de
RRHH: reduccién de costes y creacion de valor”.

A lo largo de esta sesion, que celebraremos el proximo 14 de abril en el Hotel Husa Princesa de Madrid, distintos
expertos darén a conocer conceptos y enfoques estratégicos, asi como instrumentos y herramientas de medicion
cuantitativa y cualitativa especificamente desarrollados para el andlisis de proyectos de outsourcing de RRHH.
Contaremos, ademdés, con la experiencia de primera mano de directivos de empresas que ya han acometido este
fipo de proyectos en sus organizaciones.

En la confianza de que esta convocatoria resulte de inferés para ud. y su empresa, reciba un cordial saludo.

Enrique Sanchez de ledn

Director General



Programa

Apertura Pausa-café

Compartiendo obijetivos en diferentes
sectores, culturas y dimensiones.
Casos de éxito

09,45 h ¢Por qué se esta consolidando la
externalizacion de RRHH en Espana?

Tendencias y modalidades que se estan
adoptando y objetivos estratégicos de
la externalizacién

El proceso de externalizacion: aspectos
clave para la toma de decisiones
Coloquio

5Cémo decidir si externalizar? 3;Qué factores
son decisivos? 3Cémo controlar la calidad de
los servicios del proveedor2 Audit cuantitativo
y cudlitativo. Pardmetros y métricas.

13,30 h Cierre de la jornada




Informaciones practicas
e Fecha: 14 de abril de 2010
® lugar: Hotel Husa Princesa
Princesa, 40 - 28008 Madrid
* Horario: de 9,30 h. a 13,30 h.
e Teléfono de informacion: 91.523.79.00

Cuotas de inscripcion

® los Socios Profectores de APD podrén disponer de cuantas
plazas precisen para la Jornada, sin abonar cuota alguna.

* los Socios Clobales de APD podrén enviar dos representantes
a la Jornada, sin abonar cuota alguna.

* los Socios Individuales de APD podrén asistir a la Jornada,
sin abonar cuofa alguna.

® No socios: 500 € + 16% |.VA.

Forma de pago

El pago de los cuotas se hard efectivo antes de iniciarse el aclo
por medio de los siguientes procedimientos:

e En efectivo en las oficinas de APD

¢ Cheque nominativo

e Transferencia a favor de APD:
Banco Santander: ¢/c 0049-1182-37-211003364 1

los gastos de formacién de personal tienen la consideracion de gastos dedu-
cibles en la deferminacion del rendimiento de actividades empresariales y/o
profesionales, fanfo en el Impuesto de Sociedades como en el IRPF. Igualmente
dan derecho a practicar una deduccion en la cuota infegra en ambos impuestos
en un porcentaje de su cuantia.

Si no pudiera asistir a este acto, le rogamos haga llegar esta informacion a
ofra persona a quien Ud. estime que pueda serle de utilidad. Si recibiera mas
de un programa de esfa convocatoria, le rogamos lo comunique a nuestro
departamento de base de datos, e-mail: basededatos@apd.es

Boletin de inscripcién

Jornada

Externalizacién de RRHH: reduccién de costes y creacion de valor

Madrid, 14 de abril de 2010

Boletin de inscripcion para enviar a APD antes del acfo por cualquiera de los siguientes procedimientos:

o APD (C/ Montalbén, 3 - 28014 Madrid)
° Fax: 91.522.19.65-91.521.55.25
* inscripciones@mad.apd.es - hitp://www.apd.es
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