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Manager Forum 09 - VI Edición 
8.30 - 8.45  Recepción de asistentes

8.45-9.00 Presentación y Apertura
D. Victoriano Susperregui. 
Presidente. Elkargi, S.G.R. 
D. Jesús Alberdi. 
Consejero Delegado. Elkargi, S.G.R. 

9.00-9.20 Conferencia Inaugural
D. Excmo. Sr. D. Carlos Aguirre. 
Consejero de Economía y Hacienda. Gobierno Vasco 

9.20-9.40 Presentación de las Jornadas
D. Miguel Ángel Robles. 
Presidente Comité Organizador. Manager Forum. 
Director General. Interban Network

D. Pedro Montarelo. 
Director de Marketing y RSC. Sun Microsystems 
D. Jorge Negrete Medina. 
Director de Marketing de Microsoft Dynamics. Microsoft 
D. Juan Fernando Robles. 
Presidente y Director General. ISTPB

9.40-10.00 Conferencia de Apertura 
Liderar la incertidumbre y recuperar el futuro
Dña. Pilar Jericó. 
Socia. InnoPersonas. Miembro. Top Ten Management Spain

10.00-10.20 Moderador del Congreso: 
D. Eugenio de Andrés. 
Socio Director. Tatum, Consultoría Comercial, de 
Marketing y de Personas. Miembro. Top Ten Recursos
Humanos

10.20-10.45 Gestión Integral de Recursos Humanos
Dña. Esther Pérez Bravo. 
HR Manager. Microsoft 

10.45-11.15 El Caso Vasa: un ejemplo sueco de gestión
de crisis
D. Javier Fernández Aguado. 
Socio Director. MindValue. Catedrático. Miembro. Top
Ten Management Spain y Lid Conferenciantes 

11.15-11.45 Pausa Café

Claves para la Gestión de Personas en Tiempos de CrisisClaves para la Gestión de Personas en Tiempos de Crisis
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11.45-12.30 Panel de expertos: Nuevas Culturas, 
Personas y Líderes ante la Crisis
Moderador:
D. Francisco García Cabello. 
Socio Director. AZC Global. Miembro. Top Ten 
Comunicación 
Ponentes:
“Culturas Innovadoras 2.0”. Lid Editorial
D. Juan Carrión. 
Socio Director. Innopersonas. Miembro. Lid 
Conferenciantes 
“Liderazgo Humanista y de Servicio”. Foro Europeo
D. José Ramón Lacosta. 
Presidente. Foro Europeo. Escuela de Negocios de 
Navarra
“Una nueva dirección”. Ághatos
Dña. Lourdes Molinero. 
Socia. Ágathos

12.30-13.00 Dirigir personas después de la crisis
D. José Aguilar López. 
Socio Director. MindValue. Miembro. Top Ten 
Management Spain y Lid Conferenciantes 

13.00-13.30 La Conciliación como herramienta de
transformación de la  cultura corporativa
Dña. Aurora Pérez Parada. 
Directora de Recursos Humanos. Caja Rural de 
Ciudad Real 

13.30-14.00 Aprender a pensar Proactivamente
Dña. Joaquina Fernández. 
Directora General. Hune

14.00-16.00 Pausa

16.00-16.45 …y ahora, ¿qué hacemos con el talento?
D. Paco Gay Puyal. 
Profesor de Dirección de Personas. IESE Business
School. Universidad de Navarra 

16.45-17.00 Pausa

17.00-17.30 Impacto de la situación de crisis sobre la
Gestión de Personas
D. Alfonso Jiménez. 
Socio Director. People Matters. Miembro. Top Ten 
Management Spain 

17.30-18.00 Diversidad Emocional y la Guerra por el
Talento. ¿La Tormenta Perfecta?
D. Marcos Urarte. 
Presidente. Grupo Pharos. Miembro. Top Ten 
Management Spain y Lid Conferenciantes 
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Congreso Nacional de RR.HH. y Management
Descubra las Claves para la Gestión de Personas en Tiempos de Crisis

Bilbao

Miércoles, 23 de septiembre de 2009
Palacio Euskalduna

Avda. Abandoibarra, 4 - 48011 Bilbao

Organiza 

Secretaría Técnica: Tel: 91 763 87 11 - Fax: 91 764 46 12 - Web: www.managerforum.es
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Nombre / Apellidos:

Cargo:

Empresa: CIF:

Actividad: C.N.A.E.:

Domicilio: C.P.:

Población / Provincia:

Teléfono: Fax:

E-mail:

Dado que este evento es exclusivo para profesionales, para admitir su inscripción es imprescindible rellene este boletín con sus datos profesionales: domicilio de la empresa, teléfono y fax de la empresa, email de la empresa, CIF de la empresa

y el cargo que desempeña. Según el artículo 2º del Real Decreto 1720/2007, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la ley orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de protección de datos de carácter personal, esta normativa no será

aplicable a los tratamientos que se puedan hacer de estos datos ya que se utilizarán únicamente como datos de persona de contacto en la empresa y, consecuentemente, asociados a la misma. No obstante si usted voluntariamente nos facilita

para su inscripción sus datos personales, domicilio particular, teléfono particular, e-mail particular, debe marcar esta casilla: De esta forma usted otorga el consentimiento para el tratamiento de estos datos y para que puedan se utilizados para

el envío de comunicaciones publicitarias y/o informativas relacionadas con este u otro producto o servicio de INTERBAN NETWORK, S.L.. De acuerdo con lo establecido por la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protección de Datos

de Carácter Personal, le informamos que estos datos particulares serán incluidos en un fichero del que es titular INTERBAN NETWORK, S.L. y se le informa también de que tiene el derecho a acceder a los datos de carácter personal, a rectifi-

carlos y cancelarlos en su caso, así como a oponerse a su tratamiento en los términos contemplados en la referida Ley Orgánica 15/1999. Estos derechos podrá ejercerlos en el domicilio a estos efectos de INTERBAN NETWORK, S.L. en la calle

Ulises, 108, de Madrid, C.P. 28043. Asimismo usted da su consentimiento para que estos datos personales sean cedidos a las compañías patrocinadoras y colaboradoras para que le puedan enviar información publicitaria y/o promocional de sus

productos o servicios. Si por algún motivo usted nos hubiese facilitado sus datos de carácter personal en lugar de los profesionales, y no desea consentir la cesión de sus datos de carácter personal a las compañías patrocinadoras y/o colabora-

doras de “Manager Forum 2009”, le rogamos marque la siguiente casilla: . Usted podrá conocer quién son estas compañías patrocinadores y su domicilio de contacto en la página web www.managerforum.es

Esta invitación le da derecho a la asistencia gratuita al foro, a una consumición gratuita en la cafetería del salón y al CD-ROM con la documentación de las Jornadas. (Sólo asistentes)

Nombre / Apellidos:

Cargo:

Empresa: CIF:

Actividad: C.N.A.E.:

Domicilio: C.P.:

Población / Provincia:

Teléfono: Fax:

E-mail:

Dado que este evento es exclusivo para profesionales, para admitir su inscripción es imprescindible rellene este boletín con sus datos profesionales: domicilio de la empresa, teléfono y fax de la empresa, email de la em-

presa, CIF de la empresa y el cargo que desempeña. Según el artículo 2º del Real Decreto 1720/2007, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la ley orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de protección de

datos de carácter personal, esta normativa no será aplicable a los tratamientos que se puedan hacer de estos datos ya que se utilizarán únicamente como datos de persona de contacto en la empresa y, consecuente-

mente, asociados a la misma. No obstante si usted voluntariamente nos facilita para su inscripción sus datos personales, domicilio particular, teléfono particular, e-mail particular, debe marcar esta casilla: De esta forma

usted otorga el consentimiento para el tratamiento de estos datos y para que puedan se utilizados para el envío de comunicaciones publicitarias y/o informativas relacionadas con este u otro producto o servicio de IN-

TERBAN NETWORK, S.L.. De acuerdo con lo establecido por la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, le informamos que estos datos particulares serán incluidos en

un fichero del que es titular INTERBAN NETWORK, S.L. y se le informa también de que tiene el derecho a acceder a los datos de carácter personal, a rectificarlos y cancelarlos en su caso, así como a oponerse a su tra-

tamiento en los términos contemplados en la referida Ley Orgánica 15/1999. Estos derechos podrá ejercerlos en el domicilio a estos efectos de INTERBAN NETWORK, S.L. en la calle Ulises, 108, de Madrid, C.P. 28043.

Asimismo usted da su consentimiento para que estos datos personales sean cedidos a las compañías patrocinadoras y colaboradoras para que le puedan enviar información publicitaria y/o promocional de sus productos

o servicios. Si por algún motivo usted nos hubiese facilitado sus datos de carácter personal en lugar de los profesionales, y no desea consentir la cesión de sus datos de carácter personal a las compañías patrocinadoras

y/o colaboradoras de “Manager Forum 2009”, le rogamos marque la siguiente casilla: . Usted podrá conocer quién son estas compañías patrocinadores y su domicilio de contacto en la página web www.managerforum.es

Esta invitación le da derecho a la asistencia gratuita al congreso, a una consumición gratuita en la cafetería del salón y al CD-ROM con la documentación de las Jornadas. (Sólo asistentes)
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Nombre / Apellidos:

Cargo:

Empresa: CIF:

Actividad: C.N.A.E.:

Domicilio de Empresa: C.P.:

Población / Provincia:

Teléfono: Fax:

E-mail:

Dado que este evento es exclusivo para profesionales, para admitir su inscripción es imprescindible rellene este boletín con sus datos profesionales: domicilio de la empresa, teléfono y fax de la empresa, email de la em-

presa, CIF de la empresa y el cargo que desempeña. Según el artículo 2º del Real Decreto 1720/2007, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la ley orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de protección de

datos de carácter personal, esta normativa no será aplicable a los tratamientos que se puedan hacer de estos datos ya que se utilizarán únicamente como datos de persona de contacto en la empresa y, consecuente-

mente, asociados a la misma. No obstante si usted voluntariamente nos facilita para su inscripción sus datos personales, domicilio particular, teléfono particular, e-mail particular, debe marcar esta casilla: De esta forma

usted otorga el consentimiento para el tratamiento de estos datos y para que puedan se utilizados para el envío de comunicaciones publicitarias y/o informativas relacionadas con este u otro producto o servicio de IN-

TERBAN NETWORK, S.L.. De acuerdo con lo establecido por la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, le informamos que estos datos particulares serán incluidos en

un fichero del que es titular INTERBAN NETWORK, S.L. y se le informa también de que tiene el derecho a acceder a los datos de carácter personal, a rectificarlos y cancelarlos en su caso, así como a oponerse a su tra-

tamiento en los términos contemplados en la referida Ley Orgánica 15/1999. Estos derechos podrá ejercerlos en el domicilio a estos efectos de INTERBAN NETWORK, S.L. en la calle Ulises, 108, de Madrid, C.P. 28043.

Asimismo usted da su consentimiento para que estos datos personales sean cedidos a las compañías patrocinadoras y colaboradoras para que le puedan enviar información publicitaria y/o promocional de sus productos

o servicios. Si por algún motivo usted nos hubiese facilitado sus datos de carácter personal en lugar de los profesionales, y no desea consentir la cesión de sus datos de carácter personal a las compañías patrocinadoras

y/o colaboradoras de “Manager Forum 2009”, le rogamos marque la siguiente casilla: . Usted podrá conocer quién son estas compañías patrocinadores y su domicilio de contacto en la página web www.managerforum.es

Esta invitación le da derecho a la asistencia gratuita al congreso, a una consumición gratuita en la cafetería del salón y al CD-ROM con la documentación de las Jornadas. (Sólo asistentes)

Congreso Nacional

de Marketing
y Ventas

Rellenar y enviar al fax:

91 764 46 12

Secretaría Técnica:

Tel.: 91 763 87 11

Inscripciones vía web:

www.managerforum.es

Invitación Gratuita
cortesía de:

Congreso Nacional

de RR.HH.

Rellenar y enviar al fax:

91 764 46 12

Secretaría Técnica:

Tel.: 91 763 87 11

Inscripciones vía web:

www.managerforum.es

Invitación Gratuita
cortesía de:

Foro Profesional
de Finanzas
y Tesorería

Rellenar y enviar al fax:

91 764 46 12

Secretaría Técnica:

Tel.: 91 763 87 11

Inscripciones vía web:

www.managerforum.es

Invitación Gratuita
cortesía de:
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Coste de Inscripción: 600 euros.
Invitación gratuita

Sala B - Gestión del Riesgo y la Morosidad en el Contexto Actual
Sala A y B - Legislación Mercantil y Fusiones 
Empresariales en el Entorno actual

Sala A - Claves para una Gestión de la Liquidez en la Actual Coyuntura

Coste de Inscripción: 600 euros.
Invitación gratuita

Coste de Inscripción: 600 euros.
Invitación gratuita

Marque con una cruz las sesiones a las que asistirá:

Sesiones Paralelas de Mañana - (marque sólo una) Sesión Común de Tarde:



Zona de Exposición
Manager Expo 2009 es la zona de exposición y networking entre los
directivos que asisten de forma paralela a los Congresos de la
iniciativa Manager Forum. Los visitantes podrán conocer las
soluciones líderes en el mercado en los diferentes ámbitos
empresariales.

Manager Expo 2009 permanecerá abierta, el 23 de septiembre, entre
las 9.00 y las 19.00 horas y se podrá visitar de forma gratuita con el
único requisito de  indentificarse en la recepción.
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Patrocinador 
Catálogo de Expositores

Patrocinador 
Sala  RR.HH.

Colaboradores Técnicos

Portal Oficial

Medio Oficial

Asociación 
Colaboradora

Figuras Especiales
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