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ProgramaPresentación

Gestión de personas y competitividad
9.30 h Apertura
 Enrique Sánchez de León
 Director general
 APD

9.40 h  Influencia del mercado de trabajo para la 
competitividad del país

 Alfonso Jiménez
 Socio-director
 PEOPLEMATTERS

10.00 h  Evolución y desafíos de la gestión del 
capital humano

  Presentación del Índice de Capital Humano. 
Resultados 2010-12 

 Cristina Hebrero
 Gerente
 PEOPLEMATTERS

 José Antonio Carazo
 Director
 CAPITAL HUMANO 

10.30 h  Mesa redonda 
Contribución a la eficiencia y 
competitividad de la empresa 

 Modera
 Alfonso Jiménez
 Socio-director
 PEOPLEMATTERS

 Intervienen
 Pablo Giráldez 
 Director de Recursos Humanos Corporativo
 HR ACCESS

 José Antonio González 
 Director de Relaciones Laborales Corporativo
 INDRA

 Milagros Venegas
 Directora de Recursos Humanos Corporativa
 SACYR VALLEHERMOSO

11.30 h  Eficiencia de la gestión de recursos 
humanos: evolución y modelos

 Patricia Santoni
 Directora general
 HR ACCESS IBERIA

11.50 h Pausa-café

12.10 h Medición del Capital Humano 
 Resultados del Club de Benchmarking 
 Pilar Rojo
  Directora del Club de Benchmarking de RRHH 
 IE BUSINESS SCHOOL

12.30 h  Mesa redonda 
Gestión del talento y competitividad

 Modera
 José Antonio Carazo
 Director
 CAPITAL HUMANO 

 Intervienen
 Dolores Sarrión 
 Directora general adjunta a Recursos Corporativos
 ACCIONA

 Luis Sánchez Navarrete 
 Director de Desarrollo y Políticas Corporativas
 BBVA

 Juana María Fernández
 Directora general Gestión del Capital Humano
 GAMESA

13.30 h Coloquio y cierre

Estimado/a amigo/a:

La gestión de personas es una cuestión relativista, no existe una gestión buena o mala sino que ésta depende 
de tres factores principales: la situación de la empresa y su estrategia, la cultura corporativa por la que apuesta 
y las circunstancias del mercado laboral donde se opera.

La gestión de personas es un factor clave de competitividad empresarial debido  a su impacto en ingresos (en 
ventas y operación, especialmente en una economía de servicios) y en el gasto empresarial (costes de perso-
nal, formación, etc.). Adicionalmente, la gestión de personas es inseparable de la gestión del negocio.  No 
es una cuestión técnica e independiente del devenir de la empresa, sino que está en el ADN de todo proyecto 
empresarial.

Muchos problemas de nuestra economía actual como la baja productividad, la falta de eficiencia empresarial 
o de innovación, se verían claramente mejorados si se orientase la gestión de personas hacia el aumento de 
la competitividad de las empresas. Por ello, es necesario someter a análisis y revisión los modelos e iniciativas 
que desde la función de recursos humanos se pueden promover para contribuir a mejorar dicha competitividad 
a través de las personas (y su talento).

En este contexto, APD y HR Access, con el apoyo de PeopleMatters, IE Business School y Capital Humano, 
organizan la Jornada “Gestión de personas y competitividad” el próximo 19 de abril en el Casino de Madrid

Confiando en que esta convocatoria sea de interés para usted y su empresa, aprovecho la ocasión para en-
viarles un afectuoso saludo.

 Enrique Sánchez de León
 Director General.

  Inscripción

Informaciones prácticas
•  Fecha: 19 de abril de 2012
•  Lugar: Casino de Madrid. Salón Príncipe. 

C/ Alcalá, 15 - 28014 Madrid.
•  Horario: de 9.30 h. a 13.30 h.
•  Teléfono de información: 91.523.79.00

Cuotas de inscripción
•  Los Socios Protectores de APD podrán disponer de cuantas 

plazas precisen para la Jornada, sin abonar cuota alguna.
•  Los Socios Globales de APD podrán enviar dos representantes 

a la Jornada, sin abonar cuota alguna.
•  Los Socios Individuales de APD podrán asistir a la Jornada, 

sin abonar cuota alguna.
•  No socios: 500 € + 18% I.V.A.

Forma de pago
El pago de las cuotas se hará efectivo antes de iniciarse el acto 
por medio de los siguientes procedimientos:
•  En efectivo en las oficinas de APD
•  Cheque nominativo
•  Transferencia a favor de APD:  

Banco Santander: c/c 0049-1182-37-2110033641
Los gastos de formación de personal tienen la consideración de gastos deducibles para la 
determinación del rendimiento de las actividades económicas, tanto en el Impuesto sobre 
Sociedades como en el Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas. Aquellos gastos e 
inversiones destinados a habituar a los empleados en la utilización de las nuevas tecnolo-
gías de la comunicación y de la información dan derecho a practicar una deducción en la 
cuota íntegra de ambos impuestos en el porcentaje previsto legalmente.
Si no pudiera asistir a este acto, le rogamos haga llegar esta información a otra persona 
a quien Ud. estime que pueda serle de utilidad. Si recibiera más de un programa de 
esta convocatoria, le rogamos lo comunique a nuestro departamento de base de datos, 
e-mail: basededatos@apd.es

www.apd.es

Si está interesado en inscribirse a esta
jornada, hágalo a través de nuestra
página web:

Jornada:

Gestión de personas y competitividad 
Madrid, 19 de abril de 2012 



Programa

9.30 h Apertura
 Enrique Sánchez de León
 Director general
 APD

9.40 h  Influencia del mercado de trabajo para la 
competitividad del país

 Alfonso Jiménez
 Socio-director
 PEOPLEMATTERS

10.00 h  Evolución y desafíos de la gestión del 
capital humano

  Presentación del Índice de Capital Humano. 
Resultados 2010-12 

 Cristina Hebrero
 Gerente
 PEOPLEMATTERS

 José Antonio Carazo
 Director
 CAPITAL HUMANO 

10.30 h  Mesa redonda 
Contribución a la eficiencia y 
competitividad de la empresa 

 Modera
 Alfonso Jiménez
 Socio-director
 PEOPLEMATTERS

 Intervienen
 Pablo Giráldez 
 Director de Recursos Humanos Corporativo
 HR ACCESS

 José Antonio González 
 Director de Relaciones Laborales Corporativo
 INDRA

 Milagros Venegas
 Directora de Recursos Humanos Corporativa
 SACYR VALLEHERMOSO

11.30 h  Eficiencia de la gestión de recursos 
humanos: evolución y modelos

 Patricia Santoni
 Directora general
 HR ACCESS IBERIA

11.50 h Pausa-café

12.10 h Medición del Capital Humano 
 Resultados del Club de Benchmarking 
 Pilar Rojo
  Directora del Club de Benchmarking de RRHH 
 IE BUSINESS SCHOOL

12.30 h  Mesa redonda 
Gestión del talento y competitividad

 Modera
 José Antonio Carazo
 Director
 CAPITAL HUMANO 

 Intervienen
 Dolores Sarrión 
 Directora general adjunta a Recursos Corporativos
 ACCIONA

 Luis Sánchez Navarrete 
 Director de Desarrollo y Políticas Corporativas
 BBVA

 Juana María Fernández
 Directora general Gestión del Capital Humano
 GAMESA

13.30 h Coloquio y cierre



  Inscripción

Informaciones prácticas
  Fecha: 19 de abril de 2012
  Lugar: Casino de Madrid. Salón Príncipe. 
C/ Alcalá, 15 - 28014 Madrid.

  Horario: de 9.30 h. a 13.30 h.
  Teléfono de información: 91.523.79.00

Cuotas de inscripción
  Los Socios Protectores de APD podrán disponer de cuantas 
plazas precisen para la Jornada, sin abonar cuota alguna.

  Los Socios Globales de APD podrán enviar dos representantes 
a la Jornada, sin abonar cuota alguna.

  Los Socios Individuales de APD podrán asistir a la Jornada, 
sin abonar cuota alguna.

  No socios: 500 € + 18% I.V.A.

Forma de pago
El pago de las cuotas se hará efectivo antes de iniciarse el acto 
por medio de los siguientes procedimientos:

  En efectivo en las oficinas de APD
  Cheque nominativo
  Transferencia a favor de APD:  
Banco Santander: c/c 0049-1182-37-2110033641

Los gastos de formación de personal tienen la consideración de gastos deducibles para la 
determinación del rendimiento de las actividades económicas, tanto en el Impuesto sobre 
Sociedades como en el Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas. Aquellos gastos e 
inversiones destinados a habituar a los empleados en la utilización de las nuevas tecnolo-
gías de la comunicación y de la información dan derecho a practicar una deducción en la 
cuota íntegra de ambos impuestos en el porcentaje previsto legalmente.

Si no pudiera asistir a este acto, le rogamos haga llegar esta información a otra persona 
a quien Ud. estime que pueda serle de utilidad. Si recibiera más de un programa de 
esta convocatoria, le rogamos lo comunique a nuestro departamento de base de datos, 
e-mail: basededatos@apd.es

www.apd.es

Si está interesado en inscribirse a esta

jornada, hágalo a través de nuestra

página web:

Jornada:

Gestión de personas y competitividad 
Madrid, 19 de abril de 2012 
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