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Como suele ocurrir en un sinfin de casos en el mundo de la empresa, lo que uno se
ha imaginado dista mucho de parecerse a la realidad. Y las competencias digitales
de una organizacién no son ninguna excepcion. “Los consejeros delegados que
creen presentar una clara vision digital representan el 73% del total, un
porcentaje muy elevado. Lo mismo ocurre con aquellos que piensan que su
empresa tiene una estrategia digital asentada, una cifra que llega al 21%”,
explica la socia de la consultora PeopleMatters, Camilla Hillier-Fry.

Sin embargo, a la hora de la verdad, “solo el 19% de las firmas dispone de la
tecnologia apropiada, solo el 15% cuenta con los profesionales capacitados
necesarios y inicamente el 14% ha iniciado un proceso para ejecutar la estrategia
digital”, prosigue Hillier-Fry. Algo falla. Y sin ser este el tinico foco del problema,
una de las principales trabas radica en la formacion de este tipo de
competencias profesionales, “desde abajo hasta la ctpula directiva”.
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