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¢Hay que ser mas
transparente en materia
salarial?

Actualmente nadie duda de que contar con profesiona-
les comprometidos e implicados, contribuye de mane-
ra determinante a la consecucién de los objetivos
empresariales, considerandose la comunicacion inter-
na como una de las claves para lograrlo. De acuerdo
con un reciente estudio de Payscale, los empleados
que conocen y perciben politicas de recompensa justas
en su organizacion estan mas satisfechos, se sienten
mas comprometidos y son mas reticentes a abandonar
su empresa.

Desde nuestra experiencia, uno de los temas en los
que los colaboradores demandan una mayor transpa-
rencia es en el proceso retributivo. Posiblemente, cual-
quier empresa que se preocupe minimamente por la
comunicacién interna, asegurard que comunica ade-
cuadamente y que sus empleados conocen su politica
retributiva. Ahora bien, la cuestidon a debate es si la
comunicacién que se estamos llevando a cabo en las
organizaciones estd contribuyendo a la implicacién de
los profesionales y a su alineamiento con los objetivos
de la organizacion.

vivir una época de constantes cambios y transforma-
ciones sociales y empresariales, desean mantenerse
formados para sentirse utiles y seguir aportando a la
organizacion. En la Generacidon X (entre 35 y 45 afios),
su desarrollo profesional ha coincidido con la crisis
econdmica, por lo que quieren verse reconocidos por
su formacion y dedicacion laboral, aportando valores
de experiencia, flexibilidad y capacidad de adaptacion.
Estas generaciones prefieren una comunicacion mas
privada, siendo los canales preferidos el teléfono y el
mail.

Los millennials (entre 24 y 36 afios), son nativos digita-
les, demandan autonomia y conciliacion laboral y les
cuesta encajar en organizaciones tradicionales. La
generacion Z (menores de 23 afios), abiertos al mundo,
viajeros, con idiomas, creativos, innovadores, criticos,
selectivos... Ambos optan por una comunicacion publi-
ca a través de canales on-line o cara a cara.
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dos a las expectativas y valores de cada generacion.
Segun el Observatorio Generacion y Talento en su
estudio sobre generacion e identidad, en las empresas
pueden llegar a convivir hasta cinco generaciones dife-
rentes, los denominados Veteranos, Baby Boomers,
Generacion X, Millenials, y Generacion Z.

Los Baby Boomer (entre 47 y 60 afios), han tenido que

Ahora bien, hay un aspecto que parecen compartir
todas las generaciones y éste es la demanda de trans-
parencia de las politicas retributivas.

Consideramos un desafio de las organizaciones avan-
zar en dar mayor visibilidad a la retribucién, de manera
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que deje de ser un asunto tabu y abrir espacios para
conversar de manera transparente sobre el tema al
igual que hacemos con otros procesos organizaciona-
les. En la era de internet, la informacion es una herra-
mienta que estd a disposicion de quien quiera utilizar-
la, por lo que no debemos pensar que en materia
retributiva ocurre algo diferente.

Cada vez es mas sencillo encontrar informes y estudios
retributivos globales con informacidn salarial de pues-
tos concretos y sectores. Aportaria valor a la empresa
que los departamentos de recursos humanos se adap-
ten a esta nueva realidad y se comprometan con la
transparencia a la hora de comunicar a los profesiona-
les los “porqué” de su retribucion.

Los aspectos retributivos susceptibles de ser comuni-
cados son los siguientes:

1. Filosofia y estrategia retributiva: objetivos, princi-
pios y elementos que forman el mix retributivo.

2. Practicas salariales: bandas salariales, maximos vy
minimos, proceso de progresion y revision salarial y
posicionamiento en banda.

3. Estudios salariales de mercado utilizados para el
analisis de competitividad externa de los salarios.

4. Salarios individuales.

La mayor parte de las empresas se limitan a hacer
publico Unicamente el primero de ellos. Sin embargo,
en el siglo de la informacién no podemos seguir pre-
tendiendo mantener en secreto un aspecto clave para
la atraccidn, retencién y motivacion de profesionales.

La cultura organizativa sera clave en decidir hasta
donde podemos llegar.




