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Repuntan (soctubre)

CaixaBank y Banco Sabadell subierony tiraron
del Ibex tras anunciar el cambio de sede social

por el desafio secesionista.

La Marca

Empleadorase
hace estratégica

Elllamado «Employer
branding» es una de
las técnicas de
marketing que las
empresas han
incaorporado en la
captacion de
personal

MIRIAM AGUADO

Introduzco el término «Employer bran-
ding» enmibuscador deGoogleyobservo
que la siguiente sugerencia de buisqueda
queéste me ofrece es «Employer branding
importancia», Miprimerasorpresaesque
esta sugerencia no sea «<Employer bran-
dingqué es», dadoquese tratade un tema
que, si bien hoy estd claramente en alza,
resulta atin desconocido para una mayo-
ria de directivos y responsables de perso-
nas. Mi segunda sorpresa resulta de
comprobar que el tema mds importante
sea el de la relevancia que supone contar
conunaestrategia de MarcaEmpleadora.
Me permito elaborar brevemente sobre
ambos puntos: qué es Fmployer Branding
y por qué es importante, hoy.
Comencemos por lo bésico. La Marca
Empleadora de una organizacion consis-
te en todas aquellas asociaciones, sensa-
ciones y percepciones que empleados,
talento externo y poblacién general, rela-
cionan conunaempresacomo lugar para
trabajar. Aligual que un producto o servi-
cio se basa en unas caracterfsticas que
apelan a sus consumidores, una compa-
fiatambiénllevaasociadosdeterminados
atributos quetransmiten cémo es trabajar
en lamisma (Apple invita a «disfrutar del
trabajo de tu vida y dejar que todos lo
vean», en una compania que «mejora el
mundo a través de sus productos»). Nin-
guna de estas caracteristicas aparece en
sus declaraciones de modo casual, sino
que son el resultado de un proceso de
diseforiguroso, centradoenlanaturaleza
de su negocio y, sobre todo, en el tipo de

533 EMPresas (6-11octubre)

En ese periodo mas de medio millar de empresas
solicitaron el cambio de sede a otros puntos de

Espania.

talento que la compaiiia requiere para
tener éxito. LaMarca Empleadorarespon-
de ala pregunta «por qué trabajar aqui» y
se construye teniendo en cuenta aquello
que hace de la empresa un lugar tinico,
diferente, y que contesta a las prioridades
y motivaciones de su talento objetivo. La
estrategia de «Employer branding» ordena
elmodo en quela empresa llevard la mar-
caasumercado deingenio, seaésteel que

Las empleados son cada vez mas exigentes con la empresa en la que trabajan
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Contraopa psoctubre)

ACS presentd una opa por el 100% de Abertis a
un precio de 18,76 euros por accién, 2,26% mds

que los ofrecidos por Atlantia.

OREAMSTIME

fuere, y a través de los mecanismos y ac-
ciones mds adecuadas, hoy con un fuerte
componente digital.

De lo anterior es facil deducir que la
Marca Empleadora tiene su base en la
aplicacion delas técnicas del marketing a
la empresa como un lugar para trabajar:
conoce tu producto, tu piblico objetivo,
identifica la propuesta de valor, dala a
conocer y haz que sea una realidad.

Vayamos al segundo punto: el <Emplo-
yer Branding» estd demoda. Por fin.Yesto
lo digo no solo con la perspectiva que
ofrece haber trabajado en este 4mbito
durante los ultimos diecisiete anos, sino
porlo que ello supone de positivo, para la
compaiifa y para la sociedad en general.
Sihoytodos hablamos de Marca Emplea-
dora es porque nuestras empresas nece-
sitan atraer talento en mucha mayor
medida de lo que ha sido el caso en los
iiltimos ocho afos, durantela fuerterece-
sion que ha experimentado nuestra eco-
nomia, y de la que parece que por fin es-
tamos saliendo.

Mirando haciaatrds, nosolo en Espafia,
sino en el mundo anglosajén en general,
observamos que la Marca Empleadora
tiene su origen en un contexto en el que
la economia crece, y la necesidad de
mano de obra en el tejido empresarial e
industrial y la demografia hace que ésta
sea un recurso cada vez mds escaso,
creando una nueva tensién entre la ofer-
taylademanda.

La Marca Empleadora
tiene su origen en un
contexto de crecimiento de
la economia y de necesidad
de mano de obra industrial

La balanza de poder se ha invertido.
Tradicionalmente, lasempresas se podian
permitir el lujo de elegir entre numerosos
candidatos que, dvidos de encontrar un
empleo, llamaban a sus puertas con la
esperanza de ser contratados. Eran los
candidatos quienes debfan prepararse y
esmerarse para ser elegidos. Hoy, el redu-
cido porcentajedejévenes sobrelapobla-
cién actual, unido al marcado desajuste
entre las opciones de estudio por parte de
los mismos y la creciente necesidad de
contar con determinados perfiles, hacen
quesean, los candidatos quienes pueden
elegir donde desarrollar su carrera profe-
sional. Esla comparifa quien debe prepa-
rarse, asegurarse de «estar en el radam y
transmitir los mensajes adecuados a su
talento objetivo, traerlos a su terreno y
generarunvinculoqueleshagasentir que
se trata de la opcidn perfecta.

Es por ello que todos hablan de Marca
Empleadora. Todos se estan preparando
paracompetir por este talento preparado
para afrontar los retos que ya estdn aqui,
digitales, tecnologicos, globales, flexibles
y comprometidos con el futuro.

*Directora, PeoppleMatters




