20

Domingo. 3 de mayo de 2015 « LA RAZON

B EMPLEOY FORMACION

«Coworking», el
proyecto de todos

La cada vez mas creciente apuesta por el emprendimiento en
Espaiia lleva a los espacios comunes de trabajo a marcar la
tendencia de como seran los «nuevos centros de negocio». Una
mesa y una red wifi ya no es suficiente para una industria que ha
dejado de ser moda y que reclama locales multidisciplinares

JULIAN HERRERO

Levantarse a una hora prudente,
lo suficientemente pronto como
para ser productivo, pero lo razo-
nablemente tarde como para
evitar el primer bullicio matutino
y poder presumir delante de los
amigotes de que eso de fijarte tu
propio horario mola. Coger la
«hipsterbici» y poner rumbo al
Starbucks  mads

to ha perdido fuerza para conso-
lidarse como una industria més
«terrenal» y buscada tanto de
forma individual como por las
grandes empresas. Todo ese mun-
do que entremezclaba—y asisigue
haciéndolo- lo «vintage» con la
alta tecnologia deja paso a la for-
ma de trabajar que marcard los
préximos afios. Con los «freelan-
ces» a la cabeza, la nueva genera-

cién que se estdn

cercano para car- «Se han incorporando  al
garlaspilasconun  » mercado laboral
buen bidén de incrementado los reclama unos am-
café XXL. Des- locales bientes en los que
pués, buscar un y elnuimero de aquello que decia

local con wifi, ya

el refran de «mejor

sea uno de la pro- usuarios, pero solo que mal
pia cadena hoste- ngue siendo acompafnado»
lera o en un drea % queda en desuso

preparado en ex- pequeno» Las tendencias

clusiva para «au-

ténomos modernos», en el que
«acampar» con el iltimo Mac
como bandera y empezar la jor-
nada de trabajo rodeado de mds
gente «guay». La concepcién en
torno a la que comenzaron a de-
sarrollarselos espacios de «cowor-
king» es tan alternativa como
desfasada; ahora, este movimien-

globales, como el
emprendimiento, los negocios
digitales, la tercerizacién de los
servicios o la colaboracion entre
empresas y profesionales, se han
convertido en los puntos fuertes
del «coworking» en esa creacion
delugares comunes de trabajo en
los que beneficiarse de las siner-
gias entre los diferentes negocios

que se juntan en pocos metros
cuadrados. Como explica Alfonso
Jiménez, sociodirector de People-
Matters, «las personas somos
animales y necesitamos de la in-
teraccion», y que mejor que sacar
de casa a los trabajadores por
cuenta propia para que se junten
en un hdbitat de colaboracidn,
que no de competencia. A pesar
delo cual, avisa que todavia no se
puede hablar del «<boom» en Es-
pafia: «Se han incrementado los
locales y el niimero de usuarios
también ha crecido, pero sigue
siendo pequefio en relacién al
total de los profesionales, inclu-
yendolosauténomos». Unateoria
apoyada por el fundador de
CoworkingSpain.es, Manuel Zea,
que cuenta como ha pasado este
modelo de ser un fenémeno o
movimiento a convertirse en una
industria con la expansién de los
espacios y las herramientas de
gestidn, hasta el punto de que el
tema fue uno de los motivos de
discusion en el pasado «Cowor-
king Spain Conference», celebra-
do hace una semana en Valencia.
Aun asi, lo que se confirma es que
Espafia es uno de los pafses pun-

El ahorro también
viene al no tener
que pagar una
oficina propia, al
alquilar una mesa
o un despacho

CLAVES

» AHORRO

Tanto dinero coma recursos, ya que
al compartir estos Lltimos con otras
emprendedores se contribuye al
cuidado del medioambiente. Pero el
ahorro también viene de no tener
que pagar una oficina propia al
alquilar una mesa o un despacha.

teros del sector. Si en 2012 conta-
ba conlamayorred porhabitante
del mundo, alrededor de los 600;
recientemente Barcelona y Las
Palmas han sido reconocidas por

# FLEXIBILIDAD

El «cowarking» es libertad, hoy
puedes estar aqui'y mafiana alli. Es
por ello que se han creada diferentes
redes que permiten a los socios
encontrar su lugar para trabajar en
cualguier rincén del planeta, y con
horarios a la carta.

el portal de negocios Quartzcomo
dos de las diez mejores ciudades
para practicar este «estilo de
vidan,

Dentro del proceso de creci-

FORMACION Y TALENTO: NUEVOS VALORES EMPRESARIALES

OSCAR CORTLIO PERIS

Director Corporativa
de Personas Fundacidn
Universitaria San Pablo CEU

sacudido nuestro entorno han pro-
vocado ciertas transformaciones
que, seintuye, vanaseguir produciéndose.
Internacionalizacion, globalizacion, vir-
tualizaci6n, crisis econémico-financiera,
dinamismo y competitividad de los mer-
cados han generado y generardn nuevos
retos en las empresas.
Estos nuevos desafios exigen a las Di-
recciones de Personas (atrds queda ya el
concepto de Recursos Humanos) adap-

I os importantes cambios que han

tarse a los cambios en la naturaleza del
trabajo. Laactividad empresarialha deri-
vado en una labor mds cognitiva, simbo-
lica, emocional, incierta, muy relacional,
virtualy telemdtica. Estos cambios modi-
fican sustancialmente el talento que se
necesita en las organizaciones para ser
competitivas, cambios que conllevan
inexorablemente a nuevas pricticas en
las Direcciones de Personas.

En primer lugar, senalemos que el de-
sarrollo del talento es fundamental en la
estrategia empresarial. Por ello, la apor-
tacion de valorala empresay alas perso-
nas resulta esencial para potenciar el ta-
lento, que se refleja en la calidad del tra-
bajoyenlosresultados, Pero también hay
queatraer, incorporar, retener y promover

el talento, facilitando la implicacién, el
compromiso y la creacién de un clima
positivo e innovador. Los cambios perma-
nentes en el entorno obligan alas empre-
sas a adaptarse de forma répi-
dayexigen que las Direcciones

idiomas. Considerar que las mismas pric-
ticas de la Direccién de Personas sirven
de forma global para todos los trabajado-
Tes es una estupidez.

Endefinitiva, las organizacio-
nes que sean capaces de esta-

de Personas lideren estos im- «H.a_.}’ Hig blecer entornos laborables sa-
portantes cambios. Jacilitar la ludables, que faciliten un hori-

La Direccion de Personas implicacic‘in y zonte de desarrollo personal y
debe estar atentaa lasnecesi-  croarun clima profeannal del talento, que
dadesdelasunidades de nego- o sean exigentes, que no permi-
cio paraestablecer prioridades positivoe tan que en los equipos haya
yseruna«ointventuresconlas  innovador personas tdxicas que lastren el

lineas de direccion. Por eso es

fundamental la coherencia, que otorga
credibilidad, confianzay, por ende, com-
promiso, Por tiltimo, no olvidemos la di-
versidad de edades, razas, culturas o

valor de las demads, ya no solo
marcardn la diferencia, sino que si no
tienen este enfoque de la consideracién
de las personas en su sentido integral,
definitivamente desapareceran.
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# PRODUCTIVIDAD

Estd claro que quedarse en casa sale
mds barato, pero los niveles de
productividad se disparan cuando
salimos de ella. Crearte una rutina y
cambiar el lugar de trabajo
contribuye muy positivamente en
este punto.

# CONTACTOS

La convivencia a diario con personas
de disciplinas muy distintas
contribuye a ampliar una red de
contactos que nunca esta de mas. La
agenda encuentra en los espacios
«coworking» un buen lugar

del que nutrirse.

mientoy transformacion, otra de
las cosas que ha ocurrido es la
generacién de un universo de
espacios de trabajo muy amplio.
Empezando por el hall de un ho-
tel, una cafeteria o un parque, si-
tios piblicos en los que no hace
faltaningtin tipo de reservay que
también sirven de despacho a
mas de un auténomo; los cowor-
king clésicos, ya con un perfil
muchomdsestructurado ydonde
si es necesario alquilar tu mesa;
también estdn los coworking cor-
porativos, desarrollindose bas-
tante enlaactualidad y enlos que
grandes compaiiias ponen a dis-
posicién de colaboradores exter-
nos unos locales en los que inte-
ractuar; y, por tiltimo, las oficinas
colectivas. Con un uso algo dife-
renciado y con unas reglas de ac-
ceso diferentes, el concepto es el
mismo y en su disefio cada vez se
van pareciendo mds.
Yesquenoseentiende comoel
fin de un negocio, sino como un
medio para llegar a metas mads
altas. Cotas que se alcanzardn
gracias a la creacion de entornos
con «alma propia» —cuenta Zea-,

en los que se persiga la unién de
una «comunidad» —palabra que
resalta por encima de todo cuan-
do se habla con los expertos— que
désentido yvidaa cadarecinto.Y
es que no vale con juntar cuatro
mesas y poner una buena red de
wifi. El coworking exige mucho
mads y asi lo expone Francisco
Vézquez, presidente de Grupo 3g
office, al destacar

¥ APRENDIZAJE

Ese contacto con gente de todas las
dreas también contribuird al
aprendizaje diario. Ademds, es
frecuente que los propios locales se
encarguen de fomentar los cursos y
los eventos, por o gue las actividades
paralelas también tienen su peso.

tiples necesidades de los presen-
tes. Una pluralidad de escenarios
que encuentra su explicacién en
la principal barrera a la que se
enfrentanlos coworking:la gratui-
dad de otros muchos lugares que
pueden hacer practicamente la
misma funcién, esos parques,
hotelesy cafeterias que se citaban
antes. Es por ello que la clave estd

enofrecerservicios

laimportanciade  «Lastendencias de valor para la
diterentes tpolo.  9lobalescomoel  RETE e
gias; lugares para Emprendl"ml'entﬂ trabajan en los ne-
e o, OlSterErzaciin EATE
para trabajar con- (e [0S ServiciosSSe  aporta el centro
para. charlar 4o @M convertidoen - {ENEA 07 SO0
pie, paratomarun  PUNEOS fUErtes»  manera de lograr

café, para hacer

una conferencia, salas de creativi-
dad y de «brainstorming», una
habitacién para pintarrajear la
pared o para trabajos masinnova-
dores... Todo tiene cabida en un
mundo en el que Vdzquez habla
de hasta «veinte tipologias de
ambientes diferentes» paralograr
esariqueza que abarque las muil-

que todos estos
«freelance» se acerquen hasta es-
tos novedosos «centros de nego-
cio» es con una importante inver-
sién tecnoldgica y una mayor ca-
lidad de espacios. Sdlo asi se
puede justificar la cuota a unos
trabajadoresauténomos quenose
vanamover desu casaacoste cero
por cualquier emplazamiento.

Seguros, garantia de
empleo de calidad

JLH.

;Busca el ansiado, y cada vez mds inusual, contrato in-
definido? Pues el mundo delas aseguradoras es el suyo.
En estos tiempos, en los que parece casi una quimera el
dar con una estabilidad labora, la industria de los segu-
1o se ha convertido en uno de los sectores que mds
tranquilidad proporciona. Hasta el 97% de sus emplea-
doshaestampado sufirmaen un contrato laboralinde-
finido. Mds concretamente sélo un 2,86% de la plantilla
gozabadeuno temporal en 2013, comoarrojalaMemo-
ria social del seguro 2014 que presentard esta primave-
ra Unespay de la que ya ha lanzado un avance.Y es que
la crisis y su tremendo impacto en todo el mundo labo-
ral no ha sido tal en el mundo de los seguros, que ha
sabido mantener este porcentaje desde 2008 y mejorar-
lo respecto al que habia en 2005, cuando el ser fijo era
un privilegio de casi el 95%. Porque aqui la experiencia
es un grado, «<los puestos de trabajo que necesita cubrir

exigen experiencia. No es

«ElI97% de los posible improvisar un
buen tramitador de si-

FO”ITB?US son niestros o un comercial
JﬂdEﬁﬂdeS. exitoso...», cuentan por-
: ; tavoces de la Asociacidn

Esuna mduét” d Empresarial del Seguro
10 veces mas (Unespa). La muestra de
cémo se ha conseguido

EStﬂ!J’E quE I‘? mantener la calidad de
media del pais» empleo también viene

comparar estos datos con
los de la EPA de 2013, enlos que la tasa de temporalidad
en Espafia se elevaba hasta el 23%. Con lo que deja en
muy buen lugar a una industria 10 veces mds estable
que la media. Al igual que lo hace el ranking en el que
los seguros se cuela en el «top10 «de los sectores mejor
retribuidos de nuestro pafs
Pero las cifras de este avance de la Memoria deja en-
trever que la baja tasa de temporalidad no es el tinico
elemento que realza su calidad. El tamaiio de la planti-
llay suestabilidad se hamantenido pricticamente igual
desde el comienzo de la crisis, aunque también es cier-
to que si se echa la vista atrds, se comprueba que es un
mercado muy fijo y que apenas ha ganado un millar de
trabajadores desde 1999. El tercer punto que muestrael
estudio de Unespa es la veterania de una plantilla, cuya
antigiiedad media se sitiia enlos 13 afios.

APV EAR LIS Lo

Pilar Gonzalez de Frutas, presidenta de Unespa



