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introduccion

Employer Branding es el conjunto de iniciativas que influyen en la percepcion sobre las empresas
como lugares atractivos para trabajar por distintos colectivos: empleados, candidatos (activos y
pasivos), clientes, accionistas y por la sociedad en general. Es la aplicaciéon de los principios y
técnicas del marketing en el ambito de las Personas, siendo por tanto, una mezcla de ciencia y arte.

Es un area del management cada vez mas importante en un mundo con escasez de talento. En
nuestra comunidad de negocios llevamos ya unos afios de desarrollo tanto para atraer y retener el
talento, como para incrementar la reputacion y el valor general de la marca corporativa, asi como para
mejorar el compromiso de los profesionales con la misma y convertirlos en auténticos “embajadores
de marca”.

Estas Jornadas recogen la esencia del Employer Branding, con diversas presentaciones de casos,
herramientas, campafas, asi como de los principales monitores y rankings en nuestro pais,
ofreciendo a los profesionales de recursos humanos, seleccion, comunicacion, marketing y reputacion
una magnifica oportunidad para conocer la vanguardia del area.



agenda

Primera Jornada: 12 de mayo
9:30 h. APERTURA

Alfonso Jiménez
Socio Director
PeopleMatters

Blanca Gomez
Directora de Recursos Humanos
Microsoft

9:45h. CONFERENCIA EMPLOYER BRANDING, EJE CLAVE DE LA ESTRATEGIA
DE CAPITAL HUMANO

Alfonso Jiménez
Socio Director
PeopleMatters

10:15 h. MONITORES Y RANKINGS: LA IMPORTANCIA DE LOS MONITORES
MERCO Y MERCO PERSONAS

José Maria San Segundo
Presidente
Andlisis e Investigacion

10:45 h. HERRAMIENTA: EL PAPEL DE LAS REDES SOCIALES EN LA IMAGEN
DE MARCA COMO EMPLEADOR

Elena Martin Toscano
Experta en Gestion del Cambio y Recursos Humanos



11:15 h.

11:45 h.

12:40 h.

13:10 h.

13:40 h.

14:10 h.
16:00 h.

COFFEE & NETWORKING

CONFERENCIA: MARKETING Y PERSONAS

Peter Boland
Profesor de Gestion Estratégica de Marcas
ESIC

MONITORES Y RANKING: INFORME RANDSTAD EMPLOYER BRANDING:
CUANDO LA PERCEPCION SE CONVIERTE EN REALIDAD

Raquel Larena
Directora General de Marketing y Comunicacion
Randstad

CASO: LA COLABORACION MULTI-EMPRESA EN INICIATIVAS DE
EMPLOYER BRANDING

Blanca Gémez
Directora de Recursos Humanos
Microsoft

CAMPANA: EMPLEO Y FORMACION EN REPSOL

Ana Jimeno
Directora de Seleccion y Desarrollo
Repsol

Isabel Pinillo
Subdirectora de Gestion de Medios
Repsol

LUNCH & NETWORKING
CASO: MOBILE EMPLOYER BRANDING, APPS PARA CAPTAR TALENTO

Gerardo Lara
Organization, Recruitment and Training Global Director
Acciona



16:30 h. MONITORES Y RANKINGS: LA INVESTIGACION DE MERCADOS PARA
EMPLOYER BRANDING

Rafael Garavito
International Business Development Manager
Universum

17:00 h. COFFEE & NETWORKING

17:30 h. MESA REDONDA: LA REPUTACION CORPORATIVA EN LAS AULAS

Moderador:
Alfonso Jiménez, Socio Director de PeopleMatters

Nicolas Diaz de Lezcano
Coordinador del Grupo de Empleo de la CRUE, Vicerrector de Estudiantes
Universidad de las Palmas de Gran Canaria

Pilar Laguna
Decana de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad Rey Juan Carlos

Luis Jiménez

Jefe del Servicio de Orientacion
y Planificacién Profesional
Universidad Carlos Il de Madrid

José Javier Fernandez-Golfin Seco
Adjunto al Vicerrector de Alumnos
Universidad Politécnica de Madrid




Segunda Jornada: 13 de mayo
9:00 h. APERTURA SEGUNDA JORNADA

Alfonso Jiménez
Socio Director
PeopleMatters

9:05h. CONFERENCIA: REPUTACION CORPORATIVAY REPUTACION
COMO EMPLEADOR

Sandra Sotillo
Directora General
Villafane & Asociados Consultores

09:45 h. CASO: UN MUNDO POR DESCUBRIR, EL CASO DE GAS NATURAL FENOSA

Alberto Cabellos
Director de Gobierno Corporativo
Gas Natural Fenosa

10:15 h. MONITORES Y RANKINGS: GREAT PLACE TO WORK

Nicolas Ramilo
Director General
Great Place To Work Institute

10:45 h. CAMPANA: YO SOY EMPLEO

Ignacio Moliner
Director de Comunicacion y Marca
BBVA

Antoni Ballabriga
Director Global de Responsabilidad y Reputacién Corporativas
BBVA

Las + Corferercias mds (nteresantes



11:15 h. COFFEE & NETWORKING
11:45 h. CASO: GAMIFICACION, LA EXPERIENCIA DE INDRA

Katia Munoz

Responsable de Desarrollo de la Organizacion, Employer Branding y Comunicacion RRHH
Indra

12:15 h. HERRAMIENTA: LINKEDIN, EL ESCAPARATE DE ACCIONES DE
EMPLOYER BRANDING

Juan Carrillo

Global Account Director
Linkedin

12:45 h. MONITORES Y RANKINGS: EL USO DE LAS CERTIFICACIONES EN
LOS PLANES DE MARCA

Salvador Ibafiez
Country Manager Spain
Top Employers Institute

13:30 h. CAMPANA: BECAS SANTANDER

Angeles Raposo Fernandez

Directora Global de Becas Santander
Santander

14:00 h. LUNCH & NETWORKING

Follow us #JornadaEB

@MicrosoftES
@_PeopleMatters




15:30 h. MESA REDONDA: EL FUTURO DEL EMPLOYER BRANDING

Moderadora:
Almudena Rodriguez Tarodo, experta en marca personal, liderazgo y marca como empleador

Fidel Mallo
Director de Recursos Humanos
Eurofred Group

Alfonso Mostacero
Director Ejecutivo de Espafia y Portugal
MSD

Eugenio Mupiz
Responsable Corporativo de Recursos Humanos
Prosegur

M? Angeles Rodriguez de Truijillo
Directora de Responsabilidad Social y Marca Corporativa
HEINEKEN Espafia

16:45 h. COFFEE & NETWORKING

17:15 h. HERRAMIENTA: EMPLOYEE VALUE PROPOSITION

Araceli Pérez
Consultor Senior de Employer Branding
PeopleMatters

17:45 h. CONFERENCIA DE CIERRE: LA IMAGEN DE MARCA COMO EMPLEADOR
DESDE LA ALTA DIRECCION

Mauricio Garcia de Quevedo
Director General Espafia y Portugal
Kellogg

18:15 h. COLOQUIO Y CIERRE

Las 2 mesas redondas mds fascirnartes



ANTONI BALLABRIGA

Director Global de Responsabilidad y
Reputacién Corporativas

BBVA

Director Global de Responsabilidad y Reputa-
cion Corporativas de BBVA. Secretario del
Comité de Negocio Responsable.

Preside Momentum Social Investment, un
vehiculo de inversién de BBVA para financiar el
crecimiento de emprendimientos sociales.
Fue presidente y fundador del SpainSIF, Foro
Espafiol de Inversion Socialmente Responsa-
ble.

Licenciado en Administracién y Direccion de
Empresas y MBA por ESADE.

ALBERTO CABELLOS
Director de Gobierno Corporativo
Gas Natural Fenosa

Hoy en dia se ocupa de estrategia, politicas y
modelos de RRHH y proyectos transversales
de la Direccion de Gobierno de Recursos
Humanos. Ademas, es responsable del
Observatorio Funcional de RRHH del Grupo
GNF y colabora como “executive lecturer” del
Master en Direccion de Recursos Humanos de
la Universidad Auténoma de Madrid. Es
Ingeniero Superior Industrial por la Escuela
Politécnica de Madrid, Postgrado en RRHH por
la Fundacion Universidad Politécnica de
Madrid, y PDD por el Instituto de Empresa.

NICOLAS DIAZ LEZCANO

Coordinador del Grupo de Empleo de la
CRUE - Vicerrector de Estudiantes
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

Licenciado en Derecho por la Universidad
Complutense, Doctor en Derecho Mercantil por
la ULPGC, y Profesor Titular de Derecho
Mercantil. Nicolas fue Magistrado Suplente de
la Audiencia Provincial hasta 2010, es miembro
del Comité de Expertos del Observatorio de
Empleo y Empleabilidad Universitaria y
Vicerrector de Estudiantes y Empleabilidad.
También Vocal de la Ejecutiva ampliada de Red
Universitaria de Asuntos Estudiantiles.

PETER BOLAND
Profesor de Gestion Estratégica de Marcas
ESIC

Titulado en Lenguas Modernas y Estudios
Empresariales por la Universidad de Leeds. Es
orador habitual en los principales foros
profesionales del sector, docente de grado y de
postgrado en ESIC donde coordina la asignatu-
ra “Gestion Estratégica de la Marca” y
colaborador en la mayoria de las publicaciones
especializadas del sector.

JUAN CARRILLO
Global Account Director
LinkedIn

Consultor Senior con mas de 15 afios de
experiencia internacional en multinacionales y
start-ups globales como IBM, Yahoo! o Zynga.
Desde enero de 2012, cuando tuvo la oportuni-
dad de ver nacer LinkedIn Espafa, asesora a
empresas multinacionales espafolas sobre
cémo obtener ventajas competitivas en un
mercado tan dinamico como el del Talento, a
través de canales disruptivos como LinkedIn, y
estrategias diferenciadas de Employer
Branding.

JOSE JAVIER FERNANDEZ-GOLFIN SECO
Adjunto al Vicerrector de Alumnos
Universidad Politécnica de Madrid

Es Doctor Ingeniero de Montes. Actualmente es
profesor titular de la Universidad y anteriormen-
te ha ocupado los cargos de Secretario de
Centro (E.T.S.I. de Montes) y Secretario del
Departamento de Ingenieria Forestal.



MAURICIO GARCIA DE QUEVEDO
Director General Espaia y Portugal
Kellogg

Ocupa la Direccién General para los mercados
de Espafa y Portugal desde principios de
2010. Licenciado en Ciencias Econdmicas por
la Universidad Complutense de Madrid y
Executive MBA por el Instituto de Empresa,
antes de incorporarse a Kellogg desarrollé su
carrera profesional en diversas companias del
sector gran consumo.

BLANCA GOMEZ
Directora de Recursos Humanos
Microsoft

Mas de 25 afios de experiencia en la gestion
de Recursos Humanos (17 de ellos como
generalista). Actualmente en el sector de las
Tecnologias de la Informaciéon (desde enero de
2012 Directora de Recursos Humanos de
Microsoft Espafia). Anteriormente en el sector
de Gran Consumo, tanto en Coca-Cola como
en L'Oreal y una primera etapa en consultoria
(Accenture).

ALFONSO JIVENEZ
Socio Director
PeopleMatters

Con mas de 25 afios de experiencia en

consultoria de Capital Humano, es profesor de
distintas Universidades y Escuelas de Negocio.
Autor de varios libros en materia de gestion de
personas y miembro de diversas asociaciones.

RAFAEL GARAVITO

International Business Development
Manager

Universum

Account Manager de Universum en Espafia,
responsable de la venta de soluciones de
Employer Branding a compafias internaciona-
les y consultor en sus estrategias de Employer
Branding. Es Licenciado en Business por la
Oslo University College, Master en International
Management en la Universita Commerciale
Luigi Bocconi y Master en Energy Economics —
Business Administration por Norwegian School
of Economics.

SALVADOR IBANEZ
Country Manager Spain
Top Employers Institute

Desde que se unio a la compafiia en 2006,
Salvador ha sido responsable del programa de
certificacion Top Employers para Espafia. Su
trayectoria profesional abarca las areas de
Recursos Humanos, Calidad y Ventas.

Es licenciado en Matematicas por la Universi-
dad de Valencia.

LUIS JIMENEZ

Jefe del Servicio de Orientacion y
Planificaciéon Profesional
Universidad Carlos Il de Madrid

Licenciado en Psicologia (UAM), Especialista
en Psicologia del Trabajo y de las Organizacio-
nes (UCM) y Diplomado en Direccion General
de Empresas. Director del SOPP, responsable
de promover el contacto de la UC3M con el
mundo empresarial y facilitar la insercion
laboral y desarrollo profesional de estudiantes y
titulados.



ANA JIMENO DE LA CASA
Directora de Seleccién y Desarrollo
Repsol

Ha desarrollado toda su carrera profesional en
el Grupo Repsol, en una primera fase técnica
en Comunicacion Interna, para pasar después
a puestos de gestion en la Direccion de RRHH.
En 2009 fue designada como Gerente de
Personas y Organizacion en Pert y desde
2012 ocupa la posicién de Directora de
Seleccién y Desarrollo del Grupo Repsol.

GERARDO LARA

Organization, Recruitment and Training
Global Director

Acciona

Comenzé su trayectoria trabajando en
consultoria, continuando en puestos de
responsabilidad en empresas de renombre
como Vodafone, Indra y desde el 2009, en
Acciona. Amplia experiencia en funciones de
Recursos Humanos asi como docente en el
Instituto de Empresa. Es Ingeniero de
Telecomunicaciones por la Universidad
Politécnica de Madrid y MBA por el IE.

FIDEL MALLO
Director de Recursos Humanos
Eurofred Group

Su carrera profesional ha estado dedicada
desde sus inicios a los Recursos Humanos,
primeramente en el sector del trabajo temporal
(Randstad Empleo ETT) y mas adelante en el
sector turismo. Actualmente ocupa la Direccién
Corporativa del Departamento de Personas del
Grupo Eurofred S.A., donde lidera la funcién
para el conjunto de paises con presencia de
dicha multinacional, incluyendo Espafia.
Licenciado en Administracion y Direccion de
Empresas por la Universidad de Leon y titulado
por ESADE en el programa de Direccion
Avanzada de Recursos Humanos.

PILAR LAGUNA

Decana de la Facultad de Ciencias Juridicas
y Sociales

Universidad Rey Juan Carlos

Amplia experiencia en el mundo educativo,
donde ha ocupado numerosos puestos de
Direccion, en distintas facultades y Universida-
des. Ademas, desarrolla una activa labor en
patronatos y fundaciones (Fundacion Indepen-
diente), asociaciones (AED), comisiones
(Comision de Estudios de Grado y de Garantia
de Calidad de la Universidad; ARHOE) y dirige
la catedra de Investigacion Financiera y
Forense en la Universidad Rey Juan Carlos.

RAQUEL LARENA

Directora General de Marketing y
Comunicacién

Randstad

Directora General de Marketing y Comunica-
cion del grupo Randstad en Espafia, Raquel es
Master para Senior Executive por INSEAD e
Ingeniero por la Universidad Politécnica de
Madrid. Es profesor asociado del IE Business
School en el Programa Superior de Direccion y
Gestion Estratégica de Proyectos.

ELENA MARTIN TOSCANO
Experta en Gestion del Cambio y Recursos
Humanos

Su carrera profesional se ha centrado en la
transformacion empresarial a través de la
funcién de RRHH vy la gestion del cambio
organizativo. En los ultimos meses ha realizado
un Curso de Alta Direccién en Negocios
Digitales (PADDB+) para facilitar los cambios
que el nuevo entorno digital va a exigir a las
empresas.



IGNACIO MOLINER
Director de Comunicaciéon y Marca
BBVA

Licenciado en Ciencias Econdmicas y
Empresariales por la Universidad Complutense
de Madrid y Master en Economia y Direccion
de Empresas por la Universidad de Navarra.
Ignacio ha desarrollado su carrera profesional
principalmente en el sector financiero,
desempefiando posiciones clave para el
negocio. Desde 2010, sus funciones se han
centrado en el area de la Comunicacion
Corporativa y Marca.

EUGENIO MUNIZ

Responsable Corporativo de Recursos
Humanos

Prosegur

Licenciado en Administracién y Direccion de
Empresas por la Universidad Comercial de
Deusto, comenz6 su carrera en Boston
Consulting Group, gestionando proyectos de
consultoria estratégica. Entr6 en Prosegur
hacer tres afios como Responsable Corporativo
de Organizacioén y actualmente ocupa la
posicion de Responsable Corporativo de
Recursos Humanos. Adicionalmente cuenta
con un MBAy esta certificado en GRPe como
experto en compensacion.

ARACELI PEREZ
Consultor Senior
PeopleMatters

Mas de 14 afos trabajado en comunicacion
(interna y externa), Responsabilidad Social
Corporativa y Relaciones Institucionales, dentro
siempre de entornos internacionales y
multiculturales. Ha liderado planes estratégicos
y acciones tacticas y su posterior coordinacién
con otros mercados. Actualmente, gestiona el
area de Employer Branding y Comunicacion de
PeopleMatters.

ALFONSO MOSTACERO
Director Ejecutivo de Espaiia y Portugal
MSD

Durante los ultimos 16 afios, ha prestado sus
servicios en Merck/MSD como Director de RH
en Estados Unidos, EMEAC, Brasil, Espafia 'y
Portugal, donde ha manejado la Gestion del
Talento, Propuesta de Valor al Empleado y la
Excelencia Operativa de RH para la transfor-
macion cultural y el éxito del negocio.

KATIA MUNOZ

Responsable de Desarrollo de la Organizacion,
Employer Branding y Comunicacion RRHH
Indra

Licenciada en Psicologia por la Universidad
Complutense de Madrid, entr6 a formar parte de
Indra en 2006. Actualmente supervisa la gestion
de marca como empleador y la estrategia en
Redes Sociales, el desarrollo del Plan Director de
Comunicacién en RRHH y la definicién e implanta-
cién de la estrategia de diversidad y conciliacion
de la compania.

ISABEL PINILLO
Subdirectora de Gestion de Medios
Repsol

Licenciada en Ciencias Empresariales y MBA
por ESADE Barcelona. Su trayectoria profesio-
nal ha trascurrido siempre en el area del
Marketing y la Publicidad. Trabaja en el Grupo
Repsol desde 1991, donde ha realizado distintas
funciones en Marketing de Ventas, Investiga-
cion de Mercados. Actualmente desempefia el
puesto de Subdirectora de Medios en la
Direccién de Marketing Corporativo.



NICOLAS RAMILO
Director General
Great Place to Work Institute

Licenciado en Derecho por la Universidad
Complutense de Madrid y Master en Direccion
de Empresas y Marketing por ESIC, es
profesor colaborador en Escuelas de Negocios
en las areas de RRHH y personas. Desarrolld
funciones comerciales en distintas empresas,
antes de unirse a Great Place to Work Institute
en 2009, donde ocupa la Direccién General.

M? ANGELES RODRIGUEZ DE TRUJILLO
Directora de Responsabilidad Social y
Marca Corporativa

HEINEKEN Espaina

Licenciada en Ciencias Quimicas, especialidad
Industrial. Master en Direccidon de Empresas
por la Universidad de Céadiz y Direccion de
empresas Agroalimentarias (DEA) por el
Instituto San Telmo. Trabaja en HEINEKEN
Espaia desde el afio 2000 en el area de
Recursos Humanos. Actualmente desempefa
el puesto de Directora de RSC y Marca
Corporativa, siendo responsable de la
coordinacion del Programa de Sostenibilidad y
RSC, Employee Engagement y Marca
Corporativa.

JOSE MARIA SAN SEGUNDO
Presidente
Analisis e Investigacion

Fundador y Presidente del Grupo de Empresas
Anadlisis e Investigacion, asi como Consejero
Delegado y Director Técnico de Merco (Monitor
Empresarial de Reputacion Corporativa).
Profesor en diversas Universidades y Escuelas
de Negocio y autor de numerosos manuales,
estudios y articulos sobre la gestion de
intangibles, distribucién y merchandising y
comportamiento del consumidor.

ANGELES RAPOSO FERNANDEZ
Directora Global de Becas Santander
Santander

Licenciada en Periodismo por la Universidad
Complutense de Madrid. Trabaja desde 1996
en Banco Santander en distintas areas hasta
incorporarse en el afio 2000 a la Divisiéon
Global Santander Universidades, donde
desarrolla su carrera profesional como
Directora de Proyectos Especiales, Directora
de Convenios y actualmente Directora Global
de Becas Santander.

ALMUDENA RODRIGUEZ TARODO
Experta en marca personal, liderazgo y
marca como empleador

Elegida como una de las Top 10 mujeres mas
influyentes en comunicacioén en el 2012,
Almudena es Doctora en Marketing, consultora
en marca personal, liderazgo y marca de
empleador. Se incorporé al Grupo Santander
como Directora de Comunicacion y Marketing
de Universia donde gestiond el cambio de
marca y eventos internacionales.

SANDRA SOTILLO
Directora General
Villafaiie & Asociados Consultores

Mas de 15 afios de experiencia profesional en
el ambito de la comunicacion estratégica y los
intangibles. En la actualidad es Directora
General y Socia de Villafafie & Asociados
Consultores.

Anteriormente, trabajé como directora de
comunicacion en la Institucion Internacional
SEK, y en las areas de estrategia y cuentas de
distinas agencias. Es doctoranda en reputa-
cion, intangibles y liderazgo y Especialista en
Analisis y Gestion de Intangibles (lAl).



ficha tecnica

JORNADA EMPLOYER BRANDING
La gestion de las marcas para atraer y retener el talento.

Fecha: 12y 13 de mayo

Lugar: Sede Microsoft
(Paseo del Club Deportivo, 1 - Edif. 1 - Parque Empresarial la Finca - 28223 Pozuelo- Madrid)

Horario: 12 Mayo. (9:30 h a 18:30 h)
13 Mayo. (9:00 h a 18:00 h)

Precio: 1.200 € por participante + IVA
(este importe incluye la jornada de los dos dias y los servicios de catering)

La cuota de inscripcion para empresas, clientes de PeopleMatters es de 960 € por participante + IVA
(este importe incluye la jornada de los dos dias y los servicios de catering)

A partir de la 22 inscripcion por empresa, la cuota aplicable tendra un 20% de descuento adicional
por participante + IVA
(este importe incluye la jornada de los dos dias y los servicios de catering)

Forma de Pago: Transferencia bancaria a nombre de People Matters, S.L. a la siguiente cuenta corriente:
Banco Popular IBAN n° ES2800750125410601209292

Mas informacién sobre la jornada e inscripciones en:
jornada.employerbranding@peoplematters.com
Tel:. (+34) 91 781 06 80
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Organizado por: Con la colaboracion de:

peoplematters S® Microsoft




